Medmanniska

Radda Barnens Foraldratelefon stottar pappor och mammor

Lyssna, dela med sig och resonera.
Det ar Forildratelefonens ledord.
Barnen ir de stora vinnaens

TEXT: Nadja Debove FOTO: David Magnusson, Sophie Arné (enkatbilder)
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Gunnel Sundén har svarat i
Foréldratelefonen sedan den
dppnade for 17 ar sedan.
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unnel Sundén, 63, lagger sakta pa

luren. Dagens pass i Ridda Bar-

nens Fordldratelefon dr over. I tre

timmar har hon suttit i ett pytte-

litet rum utrustat med fatolj och

telefon inne pa Rddda Barnens
huvudkontor, redo att lyssna pd och stotta
oroliga fordldrar.

—Nyss ringde en mamma som var dods-
trétt pa situationen hemma. Varje gdng hon
forsoker prata med sin 16-drige son om stid-
ning, skola och regler gdr han bara hemifran.

Det blev ett 1dngt samtal.

—Ilugn och ro fick hon berdtta om hur
hon kénde och tinkte. Ar man helt slutkérd
ser man ofta inga l6sningar. D4 dr det livs-
viktigt att fd resonera med ndgon utomsta-
ende. Mamman verkade ldttad ndr vi la pa.

Gunnel Sundén har varit engagerad
i Rddda Barnens Fordldratelefoni 17 ar
- dnda sedan stodlinjen startade. Tillsam-
mans med 150 andra ideellt arbetande
Rédda Barnen-medlemmar turas hon om att
bemanna den.

Fordldratelefonen dr 6ppen varje dag
och finns pd sju olika orter i landet. Tan-
ken med verksamheten dr forebyggande
- hit kan fordldrar vinda sig for stoéd och
stirkande samtal innan en trasslig hemma-
situation helt sparar ut.

— Mycket handlar om att peppa mam-
mors och pappors sjdlvkansla, att stirka
dem i sitt fordldraskap.

Forhoppningen dr att Fordldratelefonen
ska bidra till att barn fir det bra.

- Genom att stotta fordldrarna stottar vi
ocksd deras barn.

PERSONERNA SOM BEMANNAR telefonen ir alla
fordldrar, noga utvalda och med utbildning
frdn Rddda Barnen. Samtalen dr anonyma,
inga journaler fors.

De svarar nar
duringer:
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Namn: Karin Hjalmarson
Yrke: Utredningspedagog

Ort: Goteborg

Ar i Féréldratelefonen: 10
Drivkrafter: Jag vill bidra till att
barn har det bra. D& maste man
ga via foréldrar.

Ett samtal jag minns:

Flera. Samtalen handlar ofta om
kanslor av otillracklighet. Manga
ar valdigt ensamma och behaver
bekraftelse i sin foraldraroll.

Namn: Colette Johnsson
Yrke: Egen foretagare

Ort: Karlstad

Ari Foraldratelefonen: 10
Drivkrafter: Barn ar det vikti-
gaste som finns!

Ett samtal jag minns: En
mamma som kande sig maktlos
nar tonarsdottern gjorde revolt.
Jag forsokte fa henne att se nagot
positivt i dottern.

Namn: Gunnel Falkerby

Yrke: Skolskoterska

Ort: Ostersund
AriForéldratelefonen:
Drygt 2

Drivkrafter: Att kanske kunna
hjalpa nagon.

Ett samtal jag minns: Flera
som ringt om sina tonaringar.
Manga har svart att se sina ung-
domars beteende som en naturlig
del av utvecklingen.
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- Det hir ska vara jimstéllda samtal mellan tvd
fordldrar.

Varje dr besvaras omkring 2 000 samtal. De hand-
lar om allt frdn vardagskrdngel som de flesta fordld-
rar kdnner igen, till riktigt allvarliga problem dér
barnet far illa.

- Da behovs ofta ett annat stod dn vad vi kan
erbjuda. Men samtalet kan d4nd4 vara ett forsta steg i
en process som kan leda till att barnet i slutinden far
det béttre.

Detsamma géller Fordldramejlen dit den som inte
kanner sig bekvam med att prata i telefon kan vinda
sig.

- Det handlar om att vicka nya tankar. I basta fall
leder det till att en negativ spiral bryts och att bade
fordldrar och barn mdr béttre, siger Viktoria Jons-
son, 47, som bemannar Fordldramejlen en ging i
veckan.

Hon beréttar om mamman vars dotter hade svart
att passa tiderna. Varje ging det skedde utfirdades
en veckas utegdngsforbud. Nar det hdvdes fortsatte
dottern dndé att komma hem senare dn ¢verenskom-
met. Varpd mamman drog till med ett nytt forbud.

Cirkusen var igdng.

- Jag frdgade vad mamman trodde ett nytt forbud
skulle leda till. Det forra hjélpte ju inte. Fragan fick
henne att haja till och att se att det kanske inte var
den bésta 16sningen. I stillet resonerade vi oss fram
till alternativa sétt att 16sa dotterns sena utevanor.

- Det ar sa 14tt att kora fast.

LEJONPARTEN AV ALLA samtal till Férdldratelefonen och
Forildramejlen handlar om just tondringar. Over 40
procent av kontakterna rér barn och ungdomar fran
13 dr och uppat. En tydlig trend &r att samtalen om
ungdomar som dr deprimerade och sjdlvdestruktiva
Okat de senaste dren.

—Jag tror att det speglar utvecklingen i samhaillet.
Mer stress, mindre tid med barnen och 6kade krav
pé att alla ska vara sd lyckade fir konsekvenser for
barnen, sidger Gunnel Sundén.

Vardnadstvister dr ett annat vanligt tema.

—Det ar ofta ganska svdra samtal. Det kan vara
jobbigt att se hur barnets intressen sétts at sidan nar
fordldrar brakar.

Separerade fordldrar hor till dem som oftast hor
av sig.

— Vara erfarenheter visar att just ensamstdende
fordldrar har ett stort behov av att diskutera och i
stod i sitt fordldraskap.

Fyrabarnsmamman Gunnel Sundén betonar sam-
tidigt att hon inte levererar vare sig rad eller fardig-
paketerade l9sningar i luren.

—Det dr inte min roll. Jag ar hér for att dela med
mig av mina livserfarenheter, lyssna och resonera om
vad som kan leda till en féorandring for barnen och
deras fordldrar. m

DET HAR VILL FORALD-
RAR HELST PRATA OM:

- tonarsproblem

- vardnadstvister

- granssattning och barnets
utveckling

- vald, missbruk eller psykisk
ohalsa i familjen

DE HAR TAR KONTAKT:
» Mammor 73%

- Pappor 14 %

- Andra 11 % (slakt eller
vanner)

BEHOVER DU PRATA
MED NAGON?
Telefonnumret till Rddda
Barnens Foraldratelefon
ar 020-786786. Den ar
6ppen: mandag 12.00-21.30,
tisdag—fredag 18.00-21.00,
l6rdag-sondag 13.00-16.00
Foraldramejlen finns pa
www.rb.se/foraldrar

VILL DU ENGAGERA
DIG?

Foraldratelefonen soker ofta
nya svarare.

- Vibehover trygga och
erfarna vuxna som kan
tdnka sig att bemanna
telefonen en eller ett par
ganger i manaden, sager
Kerstin Eklund, verksam-
hetsansvarig.

Arbetet &rideellt. Ar du
intresserad, kontakta Kerstin
Eklund, 08-6989219.
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Namn: Marie Louise Dittmer
Yrke: Ekonom

Ort: Stockholm
AriForaldratelefonen: 12
Drivkrafter: Att bidra till
forandring.

Ett samtal jag minns: Enung
moster som, nar hon var barnvakt
till sin systers barn, fick veta att
barnen brukade fa stryk av sin
mamma.
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Namn: Tulla Brattback-Gothberg
Yrke: Psykolog

Ort: Norrkoping

Ari Foraldratelefonen: 4
Drivkrafter: Att bidra till att
barn far en draglig tillvaro.

Ett samtal jag minns: En
franskild mor som jag haft manga
samtal med. Hon har utvecklats
sa mycket och kommit ur en
depression.

Namn: Aina Stenerhag
Yrke: Sjukskoterska

Ort: Uppsala
AriForaldratelefonen: 9
Drivkrafter: Nar jag gick i
pension kdnde jag att jag hade
mer att ge.

Ett samtal jag minns: En
nybliven och osaker mor som
var radd att hon skulle gora sitt
barniilla. Hon hade sjalv blivit
misshandlad som barn.

Namn: Monica Hakansson
Yrke: Speciallarare

Ort: Malmo

Ari Foraldratelefonen: 14
Drivkrafter: Det kdnns me-
ningsfullt.

Ett samtal jag minns: En
ung kvinna som fatt barn efter en
valdtakt.
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