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Lathund för att anpassa Tryggare Tillsammans utbildningen 

Alla volontärer och förtroendevalda ska genomföra vår utbildning i Tryggare Tillsammans. 

Eftersom utbildningen kräver goda kunskaper i svenska eller engelska samt innehav av dator 

eller surfplatta samt viss datorvana är den utmanande att genomföra utbildningen för en del 

volontärer och förtroendevalda. Vi behöver stötta dem att genomföra utbildningen samt 

anpassa utbildningen för dem.  

Denna lathund guidar dig som möter dessa personer i hur du ska gå till väga.  Den riktar sig 

både till dig som är förtroendevald eller volontär och dig som är anställd.  

  

Hur funkar det idag? 

Tryggare Tillsammans-utbildningen finns på svenska och engelska på vår utbildningsportal 

Rädda Barnen Online Academy. För att genomföra utbildningen skapar deltagaren ett konto 

på utbildningsportalen, loggar in och genomför utbildningen digitalt. Efter avslutad utbildning 

ska deltagaren visa att hen genomfört utbildningen för förtroendevalda eller ansvarig 

volontärsamordnare. Det kan hen göra genom att visa ett digitalt diplom eller genom att en 

förtroendevald kontrollerar det på Mina Sidor.  

Eftersom alla som genomför utbildningen registrerar ett konto kan vi enkelt följa upp vilka som 

gått en utbildning, vilken förening de tillhör och när utbildningen genomfördes. Vi kan även ta 

ut statistik från utbildningsportalen för att följa upp hur många som gått Tryggare 

Tillsammans. 

Om deltagaren använder samma e-postadress i utbildningsportalen och på Mina sidor överförs 

informationen om godkänd utbildning automatiskt till Mina Sidor.  

 

Alternativ för att anpassa utbildningen:  

Så långt som möjligt önskar vi att varje enskild deltagare skapar ett konto på 

utbildningsportalen och genomför utbildningen. Tryggare Tillsammans policyn tillåter inte att 

en annan Tryggare Tillsammans-utbildning än e-learningen erbjuds. Det innebär att vi alltid 

behöver använda e-learningen, på ett eller annat sätt. Att en grupp genomför utbildningen 

tillsammans (alternativ b och c) kan ha stora fördelar då deltagarna kan diskutera och 

reflektera tillsammans.  

 

a. Stötta enskild deltagare vid enskild skärm 

Det går givetvis bra att stötta en enskild deltagare genom att sitta bredvid och hjälpa 

hen att registerna konto och genomföra utbildningen.  
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b. Stötta grupp vid enskild skärm 

Det går även bra att stötta flera deltagare samtidigt att registerna konton och 

genomföra utbildningen. Detta kan förslagsvis ske genom att en lokalförening/ 

volontärsamordnare/anställd samlar en grupp och går igenom utbildningen på en stor 

skärm samtidigt som alla i gruppen har en egen skärm där de enskilt registrerar sitt 

konto och genomför utbildningen.  

 

c. Stötta grupp utan enskild skärm samt med tolk 

Om det inte går att genomföra utbildningen enligt a och b kan man i undantagsfall 

genomföra utbildningen enbart genom att den visas på stor skärm - dvs utan att 

deltagarna registrerar konton på utbildningsplattformen och genomför utbildningen på 

en egen skärm. Observera att deltagarna behöver registreras manuellt i efterhand, se 

information nedan. Det går även att använda tolk vid dessa tillfällen. Tolken kan då 

muntligen översätta utbildningen för deltagarna och de kan diskutera övningarna på 

ett språk de är bekväma med.  

 

Viktigt – vid alternativ c 

Om ni erbjuder utbildningen utan att alla deltagare registrerar ett konto i utbildningsportalen 

(dvs alternativ c ) behöver dessa registreras manuellt i efterhand. Då behöver ni samla in och 

skicka till er verksamhetsutvecklare:  

• Deltagarens namn  

• Deltagarens e-postadress (gärna samma som personen anmälde när hen blev medlem) 

• Ange när utbildningen hölls  

Verksamhetsutvecklare kontaktar i sin tur medlemsteamet som registrerar deltagarna 

manuellt. Ni ska inte registrera på egen hand i Mina Sidor eftersom information överförs från 

utbildningsportalen till Mina Sidor men inte vice versa.  

 

Varför är vi så noggranna med detta?  

Vi är noggranna med detta dels för att vi behöver kunna följa upp statistik över hur många som 

genomfört utbildningen och för att säkerställa att vi följer vår Tryggare Tillsammans-policy. 

Om något inträffar i exempelvis en verksamhet behöver vi kunna visa att vi följt vår policy, dvs 

att alla volontärer genomfört utbildningen. Det säkraste sättet för oss att göra det är genom 

att dra ut listor från utbildningsportalen. Vi vill undvika manuella registreringar i 

utbildningsportalen eftersom det alltid finns en risk med den mänskliga faktorn (tex att fel 

namn registreras, att det glöms bort etc). Det är också viktigt att veta vilket datum som 

utbildningen genomförts eftersom den behöver göras om vartannat år.  

Vid frågor, kontakta medlemsteamet: lisa.ekstrom@rb.se eller maria.sundvall-taavo@rb.se  
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